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De koers uitzetten voor digitale diensten // Anonieme
enquête

De stad Bocholt wil haar digitale dienstverlening verder uitbreiden en houdt
daartoe een enquête over het aanbod op het gebied van burgerlijke huwelijken.
Het doel van de enquête is om de behoeften en wensen van de burgers gericht
in kaart te brengen, om het aanbod nog aantrekkelijker en burgervriendelijker te
maken.

In het kader van haar digitaliseringsstrategie is de stad Bocholt van plan een
moderne, uniforme trouwkalender in te voeren. Om dit nieuwe aanbod optimaal
af te stemmen op de verwachtingen van de bevolking, rekent het stadsbestuur
op de directe betrokkenheid van de inwoners van Bocholt.

Een online-enquête  moet een gedegen gegevensbasis opleveren voor de
toekomstige planning van het aanbod. De enquête richt zich uitdrukkelijk tot
alle burgers. De anonieme enquête gaat onder andere over de tevredenheid
over de bereikbaarheid van de burgerlijke stand van Bocholt en over de
organisatorische afloop in de aanloop naar de huwelijksvoltrekking. Daarnaast
worden voorkeuren met betrekking tot de seizoenen, weekdagen en tijdstippen
voor huwelijksvoltrekkingen in kaart gebracht.

Ook de verschillende trouwlocaties in Bocholt, zoals het historische stadhuis
met zijn trouwzaal en de Grote Zaal, evenals de buitenlocaties Gut Heidefeld,
het Textielmuseum, Hotel Residenz en het Tanz-Center, staan centraal in de
enquête.

Het beantwoorden van de vragen neemt slechts enkele minuten in beslag. De
enquête is vanaf nu beschikbaar en loopt in eerste instantie tot en met 30
november 2026. 

Voor inhoudelijke vragen over de enquête kunt u contact opnemen met Lara
Wienand van de afdeling Organisatie en Personeel van de stad Bocholt,
telefonisch op 02871 953-1205 of per e-mail via
Lara.Wienand(at)Bocholt(dot)de.

Klik hier om direct naar de online-enquête te gaan (hier klikken).
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