
26. February 2026
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Vertraagde oplevering door technische problemen //
Herziening van procedures aangekondigd voor 2027

De stad Bocholt verstuurt de komende dagen de gezinspassen voor het
kalenderjaar 2026 naar de burgers. De verzending was vertraagd door
technische problemen met een externe dienstverlener, maar kon nu worden
gestart met een alternatieve oplossing. De rechthebbenden zullen hun pas dus
binnenkort per post ontvangen.

Binnenkort start de verzending van gezinspassen voor
2026
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Het stadsbestuur heeft aangekondigd dat de gezinspaspoorten voor 2026 nu
klaar zijn voor verzending en de ontvangers in de komende dagen zullen
bereiken. De levering was oorspronkelijk eerder gepland, maar een
gecontracteerde dienstverlener ondervond onverwachte problemen die het
proces tijdelijk onderbraken.

Om een tijdige levering aan bevoegde personen te garanderen, heeft de stad
Bocholt op korte termijn een alternatieve leveringsprocedure ontwikkeld en
geïmplementeerd. Voor de toekomst heeft de administratie ook aangekondigd
dat ze de interne processen voor de uitgifte van de gezinspassen in 2027
grondig zal herzien om een tijdige levering in het komende jaar te garanderen.

De gezinspas biedt houders voordelen in het stadsleven. Dit zijn bijvoorbeeld
kortingen op de toegang tot de waterwereld van het avonturenbad Bahia en
overeenkomstige kortingen op cursussen en onderwijsprogramma's die worden
aangeboden door het centrum voor volwassenenonderwijs Bocholt-Rhede-
Isselburg. Cultuurparticipatie wordt ook gestimuleerd, want kinderkaartjes voor
evenementen in het stadstheater en de familieleespas van de stadsbibliotheek
worden ook met de helft verminderd. De pas is niet overdraagbaar en is één
kalenderjaar geldig in combinatie met een geldige identiteitskaart.

In de regel ontvangen gezinnen en alleenstaande ouders met hoofdverblijf in
Bocholt het document automatisch aan het begin van het jaar. Bepaalde
groepen mensen moeten echter zelf actie ondernemen, omdat hun gegevens
niet automatisch geregistreerd kunnen worden. Dit geldt in het bijzonder voor
studenten met hun hoofdverblijfplaats in Bocholt en gezinnen met
meerderjarige kinderen die kinderbijslag blijven ontvangen. Ouders die apart
wonen en voor hun kinderen zorgen in het zogenaamde 50:50-
omschakelingsmodel, wordt ook gevraagd de gezinspas rechtstreeks aan te
vragen bij het burgerloket van de stad Bocholt.

Meer informatie over de gezinspas is verkrijgbaar bij de dienst Jeugd en Gezin
van de stad Bocholt op 02871/953-2394.
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