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Stadtbibliothek

Neuer Service: Leserinnen und Leser können Gebühren nun online
bezahlen
Ab sofort können Leserinnen und Leser der Bibliothek ihre Gebühren auch online bezahlen,
darunter offene Jahresgebühren, Verzugsgebühren und Vormerkungen. Dadurch können
auch während der Feiertage und an geschlossenen Tagen Gebühren bezahlt und so das
Benutzer-Konto neu aktiviert werden, teilt die Stadt Bocholt mit.

Nutzerinnen und Nutzer der Bibliothek haben jetzt die Möglichkeit, offene Jahresgebühren,
Verzugsgebühren und Vormerkungen ganz bequem online zu bezahlen. Nach dem
Einloggen unter "Mein Konto" genügt es den Reiter "Gebühren" auszuwählen und schon
erscheint ein "Bezahlen"-Button.

Die Leserinnen und Leser haben die Möglichkeit sowohl die offenen Gesamtgebühren zu
zahlen als auch eine Teilzahlung zu tätigen. Hierfür stehen die Optionen giropay, PayPal
und Sepa-Lastschrift zum Bezahlen zur Verfügung.

Bequem von zu Hause aus bezahlen

Der neue Service bietet rund um die Uhr an sieben Tagen die Woche die Möglichkeit sowohl
eigenständig den Leseausweis online zu verlängern als auch schnell und unkompliziert die
Gebühren im eigenen Benutzerkonto auszugleichen.

Dadurch können auch während der Feiertage und an geschlossenen Tagen Gebühren
bezahlt und so das Benutzer-Konto neu aktiviert werden. Dies ist besonders für
Nutzerinnen und Nutzer der Onleihe "muensterload" attraktiv, da diese beispielsweise aus
ihrem jeweiligen Urlaubsland oder aus anderen fernen Orten ihren Leseausweis verlängern
können und nun nicht mehr zwingend persönlich in der Hauptstelle der Stadtbibliothek
erscheinen müssen.

Stadtbibliothek bietet ab sofort ePayment an
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