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Rathaus

Weichenstellung für digitale Dienste // Anonyme Befragung

Die Stadt Bocholt möchte ihre digitalen Dienstleistungen weiter ausbauen und
führt dazu eine Befragung zum standesamtlichen Trauangebot durch. Ziel der
Befragung ist es, die Bedürfnisse und Wünsche der Bürgerinnen und Bürger
gezielt zu erfassen, um das Angebot noch attraktiver und bürgerfreundlicher zu
gestalten.

Im Rahmen ihrer Digitalisierungsstrategie plant die Stadt Bocholt die
Einführung eines modernen, einheitlichen Traukalenders. Um dieses neue
Angebot optimal auf die Erwartungen der Bevölkerung abzustimmen, baut die
Verwaltung auf die direkte Beteiligung der Bocholterinnen und Bocholter.

Eine Online-Umfrage  soll eine fundierte Datenbasis für die zukünftige
Angebotsplanung liefern. Die Befragung richtet sich ausdrücklich an alle
Bürgerinnen und Bürger. In der anonymen Befragung geht es unter anderem um
die Zufriedenheit mit der Erreichbarkeit des Bocholter Standesamtes sowie um
die organisatorischen Abläufe im Vorfeld der Trauung. Darüber hinaus werden
Präferenzen bezüglich der Jahreszeiten, Wochentage und Uhrzeiten für
Eheschließungen ermittelt.

Auch die verschiedenen Bocholter Trauorte wie das Historische Rathaus mit
seinem Trauzimmer und dem Großen Saal sowie die Außentrauorte Gut
Heidefeld, das Textilmuseum, das Hotel Residenz und das Tanz-Center stehen
im Fokus der Befragung.

Die Beantwortung der Fragen nimmt nur wenige Minuten in Anspruch. Die
Umfrage ist ab sofort und zunächst bis zum 30. November 2026
freigeschaltet. 

Für inhaltliche Rückfragen zur Befragung steht Lara Wienand, Fachbereich
Organisation und Personal der Stadt Bocholt telefonisch unter 02871 953-1205
oder per E-Mail unter Lara.Wienand(at)Bocholt(dot)de zur Verfügung.

Hier geht es direkt zur Online-Umfrage (hier klicken).
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