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23. August 2023

Volkshochschule Bocholt-Rhede-Isselburg erhélt erneut
Giitesiegel

Qualitdt der kommunalen Bildungseinrichtung offiziell gepriift und
zertifiziert

Die Volkshochschule Bocholt-Rhede-Isselburg (VHS) bietet Weiterbildung fiir alle auf
hohem Niveau. Die kommunale Bildungseinrichtung wurde einer intensiven
Qualitatspriifung unterzogen und erhielt die Bestatigung ihrer Giite nun in Form eines
offiziellen Zertifikats.
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Nach der Erstzertifizierung 2008 unterzog sich die VHS damit erfolgreich der Re-
Zertifizierung im Juni 2023. Diese ist weitere drei Jahre giiltig.

Anspruchsvolle Kriterien

Nach eingehender Dokumentenpriifung und einer zweitagigen Vor-Ort-Uberpriifung des
Qualitatsmanagements wurde der Volkshochschule wiederholt bestatigt, dass die
anspruchsvollen Anforderungen erfiillt werden. "Uber diese positive Riickmeldung freuen
wir uns sehr. Die Zertifizierung verdeutlicht die qualitatsvolle und kundenorientierte Arbeit,
die wir an allen drei Standorten leisten. Unser Ziel ist, weiterhin passgenaue Angebote
anzubieten, die fiir alle Biirgerinnen und Biirger interessant sind, und uns zukunftsfahig
und entwicklungsoffen aufzustellen," so Volkshochschulleiterin Isabel Testroet.

Laut Weiterbildungsgesetz ist es vorgeschrieben, dass jede Volkshochschule eine externe
Priifung der Qualitat vornehmen lasst. "Ein vornehmliches Ziel der Volkshochschule
Bocholt-Rhede-Isselburg ist eine hohe Qualitat in ihrer Bildungsarbeit zu gewéahrleisten. Ein
umfassendes Qualitaitsmanagement bezieht sich dabei nicht alleine nur auf den
kontinuierlichen und systematischen Prozess der inhaltlich-programmatischen
Ausrichtung, sondern umfasst die gesamte Organisation mit samtlichen Ablaufen und
Arbeitsstrukturen®, erlautert die VHS-Qualitatsbeauftragte Fatma Boland.

Der Qualitatspriifer sucht dazu jahrlich die Volkshochschule auf und unterzieht sie im
dreijahrigen Turnus einer umfangreichen Analyse. So werden werden Unterlagen,
Programme und Gebaude in Gesprachen erortert.

Weiterer Ausbau der VHS-Angebote geplant

Die Re-Zertifizierung ermdglicht der Volkshochschule Bocholt-Rhede-Isselburg
bedarfsgenau ihr Angebot im Bereich der Integration und der Sprachen auszubauen.
Besonders fiir den - unter dem Eindruck der aktuellen weltpolitischen Lage - sehr
nachgefragten Bereich der Integrationskursarbeit ist die Gewahrleistung eines hohen
Qualitatsstandards erforderlich.

Die Bildungseinrichtung beweise einmal mehr, dass sie flexibel auf die aktuellen und
zukiinftigen Herausforderungen reagiere, so Isabel Testroet: "Vor dem Hintergrund
wirtschaftlicher, sozialer und kultureller Veranderungsprozesse wird vielfaltiges,
lebensbegleitendes und lebenslanges Lernen unverzichtbar."

Uber die VHS

Die Volkshochschule Bocholt-Rhede-Isselburg versteht sich als Weiterbildungsstatte fiir
alle Biirgerinnen und Biirger und ermoglicht individuelle und kollektive Bildung. Dazu
nimmt sie die Bediirfnisse und Interessen der Bocholter, Rheder und Isselburger Kundinnen
und Kunden auf und kombiniert diese mit den Anforderungen des Weiterbildungsgesetzes
Nordrhein-Westfalen, der Vorgaben des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge und
der Bildungsziele und Bildungsinhalte des Deutschen Volkshochschul-Verbands. "Der
Austausch mit unseren Teilnehmerinnen und Teilnehmern und Netzwerkpartnerinnen und
Partnern liegt uns besonders am Herzen, denn nur so konnen wir die Menschen mit ihren
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Anliegen und Neigungen abholen und gemeinsam mit unseren engagierten Kursteams
zweimal im Jahr ein abwechslungsreiches und reichhaltiges Programm erstellen”, betont
Testroet und freut sich auf das 2. Studienhalbjahr 2023, das am 28. August startet.

Informationen zur VHS und Kurse unter www.vhs-bocholt.de @ .

Freuen sich gemeinsam (iber die offiziell bestétigte Qualitat der Volkshochschule Bochollt-
Rhede-Isselburg (v.1.n.r.): Erster Stadtrat und Bildungsdezernent Thomas Waschki, Fatma
Boland und Isabel Testroet von der VHS und Biirgermeister Thomas Kerkhoff.
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